
 

 

 

  



 
 

 

 

 
¿Cuáles son las labores de un Inspector Educacional 

actualmente? 

 

Según el perfil de ChileValora el Inspector Educacional puede poseer 

funciones que están directamente relacionadas con la convivencia 

escolar como tener nociones en resolución de conflictos, manejo de 

técnicas de comunicación con niños y adolescentes y apoyo en 

instancias del consejo escolar o incluso si se requiere en el comité de 

convivencia escolar. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Contenido 
 

Módulo 1: El Inspector Educacional y Asistente de la 

Educación en la Comunidad Educativa 
Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 8 noviembre al 10 noviembre 18:00hrs. 

• Participación en la comunidad educativa  

• El Proyecto Educativo Institucional (PEI)  

• La normativa escolar  

• El consejo escolar  

• Ley 21.109 

 

Módulo 2: Trabajo administrativo 
Docente: Javiera Del Álamo 
Desde 11 noviembre al 13 noviembre 18:00hrs. 

• Proceso de matrícula y control documentario 

• Conformación de cursos 

• Gestión de libros de clases 

• Registro, control y estadística de atrasos e inasistencias 

• Citaciones y entrevistas con apoderados 

• Inventario de mobiliario 

• Seguro escolar por accidentes 

• Control de asistencia para subvenciones 



 
 

 

 

Módulo 3: Ley de Convivencia Escolar 
Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 14 noviembre al 15 noviembre 18:00hrs. 

• El consejo escolar  

• Comité de convivencia escolar  

• El rol del encargado de convivencia escolar 

• Redes de apoyo externas 

• Vinculación con el medio  

• ECOGRAMA. 

• Redes Sename, Senda, Municipio, etc. 

 

Módulo 4: Psicología del niño y del adolescente Docente: 

Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 16 noviembre al 20 noviembre 18:00hrs. 

• Evolución del auto concepto y autoestima 

• La adquisición de la identidad personal  

• Contexto y logro de la identidad personal  

• Razonamiento y comportamiento moral  

• Trastorno espectro autista y otros diagnósticos.  

 

Módulo 5: Comunidad educativa y temas sociales 
Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 21 noviembre al 24 noviembre 18:00hrs. 

• La comunicación, emociones y asertividad  



 
 

 

 

• La resolución alternativa de conflictos con niños y adolescentes 

• La prevención del consumo de drogas  

• Seguridad escolar  

• Detección y abordaje del abuso sexual infantil 

 

Módulo 6: Ley 20.845, sobre inclusión escolar  
Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 25 noviembre al 27 noviembre 18:00hrs. 

• Pilares de la ley 

• Nuevos principios del sistema educativo 

• Ley de inclusión 

• Asegurando derechos a la comunidad educativa 

• Mayores recursos asignados 

• Recursos para fines educativos 

• Marco regulatorio 

• Normas modificadas 

 

 

Módulo 7: Calidad en servicio a la atención en padres y 

relaciones interpersonales en la comunidad escolar 
Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 28 noviembre al 30 noviembre 18:00hrs. 

• Educación emocional en las relaciones interpersonales entre los 

diferentes miembros de la comunidad educativa 

• Importancia del trato cordial y personalizado 



 
 

 

 

• Estilos asertivos de comunicación 

• Técnicas para el trabajo con padres y/o apoderados  

• Importancia del trabajo colaborativo y sistemático 

 

 

Módulo 8: Primeros auxilios 
Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 1 diciembre al 5 diciembre 18:00hrs. 

• Evolución del auto concepto y autoestima 

• La adquisición de la identidad personal  

• Contexto y logro de la identidad personal  

• Razonamiento y comportamiento moral  

• Trastorno espectro autista y otros diagnósticos  

 

Módulo 9: Primeros auxilios 
Docente: Javiera Del Álamo 

Desde 6 diciembre al 7 diciembre 18:00hrs. 

• El botiquín 

• RCP básica y la maniobra de HEIMLICH 

• Primeros auxilios en diferentes situaciones 

• Signos de alarma 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

Cronograma de las clases 

 

 

MÓDULOS 

 

Horario y fecha  

Evaluaciones 

Módulo 1:  

El Inspector Educacional y 

Asistente de la Educación en la 

Comunidad Educativa . 

 

8 al 10 noviembre 

Evaluación diagnóstica: 8 de 

noviembre (sin calificación)   

Evaluación 1 

Miércoles 15 de 

noviembre  

 

Módulo 2:  

Trabajo 

administrativo 

 

1al 13 noviembre 

Actividad: Elaboración 

registro anecdótico en libro 

de clases. 

Módulo 3:  

Ley de 

Convivencia 

Escolar 

 

14 al 15 de octubre 

Actividad: Desde el rol de 

Inspector. ¿Qué estrategias 

considerarías para la 

prevención del bullying?  

 

 

MÓDULOS 

 

Horario y fecha  Evaluaciones 

Módulo 4:  

Psicología del niño y del 

adolescente 

 

16 al 20 de noviembre 

Actividad: ¿Cómo reforzarías 

el autoconcepto en niños y 

adolescente 

 

 

 

 

21-24 noviembre 

Evaluación 2; 

martes 21 de 

noviembre 

Módulo 5:  

Comunidad educativa y temas 

sociales  

 

 



 
 

 

 

 

 

MÓDULOS 

 

Horario y fecha  Evaluaciones 

Módulo 6:  

Ley 20.845, sobre inclusión escolar 

 

 

25-27 noviembre 

 

 

 

 

28-30 de noviembre 

Actividad: ¿Qué estilo 

asertivo utilizarías para la 

atención con 

apoderados?  

 

 

 

 

 

1-5 de diciembre 

Evaluación 3 lunes 27 

de noviembre  

Módulo 7: 

Calidad en ervicio 

a la atención en 

padres y relaciones 

interpersonales en 

la comunidad 

escolar 

Módulo 8:  

Primeros auxilios 

Módulo 9:  

Mención Convivencia Escolar 

 

6-7 diciembre 

Examen final (todos 

los contenidos) 

Lunes 11 de 

diciembre 

 

FIN DEL CURSO 11 de 

diciembre 

 

Modalidad 

El curso comienza el 8 de noviembre, tendremos clases de lunes a 

viernes de 18.00 a 19.30 horas en vivo online por zoom (según 

programación) hasta el lunes 11 de diciembre, las clases serán subidas 

al aula para que las puedas ver las veces que necesites. Además, 

encontrarás el material del curso cargado en tu sesión. Al finalizar 

deberás realizar la evaluación con lo cual terminará tu proceso. 



 
 

 

 

Tendrás acceso al curso por todo el 1er semestre de 2024 

 

El curso cuenta con un total de 50 horas que se dividen entre 35 horas 

sincrónicas de clase en vivo vía zoom y 15 horas de estudio asincrónico 

desde el aula virtual, considerando tareas y material de estudio. 

 

Evaluación 

Para aprobar se exige la asistencia a las clases online final y obtener 

75% o más en el resultado de la evaluación. 

Se envía por e-mail Certificado de Capacitación con el nombre del 

participante, una vez aprobado el curso. 

 

 

Relatora: 
 

Javiera Del Álamo Guadalupe 

Docente con más de 4 años de experiencia en relatorías y 

establecimientos educacionales   

E-MINEDUC (CPEIP) en las áreas de evaluación auténtica y formación 

ciudadana (tutora) para nt1 y nt2. 

Establecimientos educacionales de básica y media. 

OTEC EAAC crece y contacto laboral área inspector educacional y 

asistente de aula. 

Gestión 22 capacitaciones relatorías de didáctica general para 

docentes y formación ciudadana.  

Convivencia escolar 

Examinadora SIMCE. 



 
 

 

 

 

 

Proyecto tablet para colegios y escuelas de la región. 

Diplomados adolescencia, convivencia escolar y TEA 

 

Valores 

Arancel normal $80.000  

 

 

Nuestros cursos o talleres están certificados bajo la Norma Chilena de Calidad 

NCh2728 2015 por lo que esta actividad se considera como Capacitación 

(perfeccionamiento) mejorando competencias profesionales y laborales.  

 

Centro de Capacitación Alicap está reconocido por Sence para impartir cursos con 

franquicia tributaria.   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
CENTRO DE CAPACITACIÓN ALICAP 
Santa Magdalena 10 Of. 41, Providencia, Santiago 

Contacto: 942089262 
contacto@otecalicap.com 

www.otecalicap.com 

mailto:contacto@otecalicap.com

